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   ACTA ASOCIACIÓN LIGA DE USUARIOS  

TEMA: COMITÉ DE LIGA DE USUARIOS 
AÑO 

2021 

MES 

03 

    DÍA 

31 

HORA INICIAL: 2:00 PM    HORA FINAL: 2:30  LUGAR DE REUNION: VIA TEAMS 

 

 

AGENDA: 
 
 

1. Revisión del quorum 
2. Código de conducta 
3. Lectura y aprobación acta anterior  

4. Revisión de compromisos 
5. Asuntos varios  

 

CONVOCADOS:  
 
Luis Carlos Álvarez, presidente asociación 
Luis Fernando Gallo, vicepresidente 
asociación  
Eustorgio López, veedor  

Dairo Yepes, veedor  
Juan Pablo Ossa, Veedor 
Héctor León García, veedor 
Sergio Jiménez, Veedor  
María Bertilda, Veedor 
Ana Catalina Calle, Gerente Regional IPS  
Isabel Cristina Quintero, Lider zonal de 
calidad y servicios.  
Carlos Charris, director Guayabal 

Rodrigo Restrepo, director Bello 
María Victoria Hernández, director Estadio 
Miguel Ríos, director Villanueva  
Mayelis de la Rosa, director Envigado – 
Poblado 
Aura Betancur, director Prado 
 
 
 

 
FACILITADOR/MODERADOR: Líder calidad y 
servicios  

RESPONSABLE ACTA: Líder calidad y servicios 

 

GENERALIDADES DE LA REUNIÓN / DESARROLLO AGENDA 

 
Se da apertura de la reunión siendo las 2:10 pm 
 

1. Se revisa el quorum el cual no es apto para dar inicio toda vez que por parte de la IPS se encuentra 
la totalidad de los convocados, pero por parte de la Asociación de Usuarios solo se encuentra el 
señor Luis Carlos Álvarez; se dan unos minutos más de espera para la conexión de más usuarios y 
pasados 15 minutos no se han generado nuevas conexiones por lo cual en consenso con el único 

representante presente se decide no realizar el comité. 
 
 



FORMATO DE ACTA DE REUNION 

 

CODIGO: R-060 –GMC PROCESO: 

GESTION DE LA MEJORA CONTINUA 

VERSION: 

1 
FECHA DE ACTUALIZACION: 

11 Mayo de 2015 

    

PLAN DE MEJORAMIENTO  (SI APLICA) 

COMPROMISOS 
 

RESPONSABLE 

 

FECHA DE SEGUIMIENTO 
Y/O ENTREGA 

AÑO MES DIA 

Programación de la próxima reunión entre Asociación e IPS Líder calidad y servicios 2021 04 28 

Ampliar la convocatoria para la asistencia por parte de los 

usuarios  

Presidente asociación  2021 04 28 

     

     

 

 
 

 

 

 


