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O:
Ri,%%I?GMC GESTION DE MEJORA CONTINUA

] , FECHA DE ACTUALIZACION:
VERSZION' 5 de Junio de 2017

ACTA 00 ) )

- B ANO MES | DIA |

TEMA: Comité Alianza De Usuarios 2021 05 T
LUGAR DE REUNION::

HORA INICIAL: HORA FINAL:

AGENDA! - a CONVOCADOS:

v Bienvenida a los asistentes
v Socializacion de informes de gestion Rg?presentantes: Alianza Usuarios
v' Objetivos Director medio
v Compromisos establecidos Siau
FACILITADOR/MODERADOR! RESPONSABLE ACTA: Mileydys Rojas

~GENERALIDADES DE LA REUNION / DESARROLLO AGENDA

S:.- realiza reunion con los representantes de la asociacion de usuarios de la ips viva 12
13 (Asovir 1), para socializar informe de las actividades del siau ips del mes de abril

2021.

ge;;omallza lnfoirmie de indicad_ores de p.q.r.s, encuestas de satisfaccion, y socializacion
e derechos y deberes a usuarios, y humanizacion en salud.

an;axo lnfqrme qqmité evaluacion de servicios ips, abril 2021
actas socializacion de derechos y deberes, y humanizacion en salud

Se concret s )
M deamggf:l;te|ama fjando compromisos de cumplimiento de actividades y
reunion, Siendolapro)zn?acéorrespondlente a indicadores de p.q.r.s, con los asistentes a la
2021 amente a las A1:00gel dia 20, del mes de mayo del afio

PLAN DE MEJORAMIENTO (SI APLICA)

ECHA DE SEGUIMIENTO Y/O

COM
PROMISOS RESPONSABLE - ENTREGA :
Programar reunion j , ANO MES | DIA
informes de gestio'nesy g&?\zggfg para rendicion de| Representantes alianza de| 2021 | 06 16
Socializar der : L usuarios.
schos y deberes de los usuarios Representantes alianza de | 20201 semanal
B usuarios. }
Siau
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